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Handwerker beauftragen – Wie kann ich günstige 
Preise und Qualität sichern?
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Handwerkersuche und Bauherrencoaching

• Wie finde ich einen geeigneten Handwerker?

• Was ist bei der Angebotseinholung und Beauftragung
zu beachten?

• Was ist während der Ausführung zu beachten?

• Was ist bei Terminverzug, mangelhafter Ausführung
zu beachten?

• Was ist bei der Bezahlung zu beachten?

• Wenn ich mir dies alles nicht zutraue, wer kann mir
helfen?
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Alle heute genannten 
Tipps gelten für:

•Neubau,
•Anbau,
•Umbau,
•Sanierung
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Vergabe- und 
Vertragsordnung für 
Bauleistungen (VOB)
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Vergabe- und 
Vertragsordnung für 
Bauleistungen (VOB)

Der 7. Senat des Bundesgerichtshofes hat 
2008 festgestellt, dass die bewährte VOB/B 
in Verträgen mit Verbrauchern, das heißt 
mit nicht professionellen privaten 
Bauherren, nicht mehr verwendet werden 
kann. 
Das Werkvertragsrecht des Bürgerlichen 
Gesetzbuches tritt nun an die Stelle der 
bewährten VOB/B.

Was nun?
Rechtssichere Vertragsmuster wurden noch 
nicht entwickelt, im Grunde muss nun jeder 
Vertrag einzeln verhandelt und vereinbart 
werden.
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Wie finde ich einen geeigneten Handwerker?
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• Handwerkskammer Dortmund
Neutrale Listen mit Handwerksbetrieben aller Gewerke, die
Meisterbetriebe sind (ohne Referenzen)
• Handwerkerlisten von Haus & Grund
(nur wenn die Hausverwaltung über Haus & Grund läuft).
• Verbraucherzentrale NRW
Angebot unterschiedlicher Checklisten, z.B. Checkliste für 
Neu- und Umbau.
• Altbau neu: www.alt-bau-neu.de, eine Initiative der 
Kommunen in NRW, Handwerksbetriebe für die 
energetische Sanierung.

Wie finde ich einen geeigneten Handwerker?

http://www.alt-bau-neu.de
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Der Kammerbezirk Dortmund mit fünf Kreishandwerkerschaften
Innerhalb des Kammerbezirks Dortmund haben insgesamt fünf 

Kreishandwerkerschaften ihren Sitz, die wiederum aus den in einem Stadt- oder 
Landkreis ansässigen Handwerksinnungen gebildet werden.

Kreishandwerkerschaft Herne

Herne
Castrop-Rauxel
Wanne-Eickel

Adresse:
Hermann-Löns-Straße 43
44623 Herne
Telefon: (02323) 9541-0 
Telefax: (02302) 18822
info@khhcr.de

Wie finde ich einen geeigneten Handwerker?

mailto:info@khhcr.de
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• Schauen Sie sich in Wanne und Herne nach 
vergleichbaren Maßnahmen um, notieren sich
Firmennamen von Baustellen, nehmen Sie Kontakt mit  den 
jeweiligen Eigentümer auf.
• Der direkte Kontakt und Austausch mit anderen 
Eigentümern aus dem Stadtumbaugebiet Wanne-Mitte kann 
auch über das Eigentümerforum gepflegt werden.
• Tun Sie sich ggfls. mit mehreren Eigentümern zusammen 
(bei einem größeren Auftragsvolumen kalkulieren die 
Firmen in der Regel günstiger).

Wie finde ich einen geeigneten Handwerker?
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Was ist bei der Angebotseinholung und der 
Beauftragung zu beachten?

„Konkurrenz belebt das Geschäft“

• Geforderte Leistungen genau beschreiben
So genannte Leistungsverzeichnisse mit gleichlautenden 
Leistungsbeschreibungen an drei bis fünf Unternehmen 
schicken
• Fachhilfe durch Architekten oder Unternehmen
Das Erstellen von Leistungsverzeichnissen sollte vergütet 
werden. Es lohnt sich immer!
• Angebote auswerten
Erstellen eines Preisspiegels, mit den wirtschaftlichsten 
Bietern verhandeln, Referenzen abfragen, Skonto!
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Was ist bei der Angebotseinholung und der 
Beauftragung zu beachten?

„Konkurrenz belebt das Geschäft“
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Was ist bei der 
Angebotseinholung 
und der 
Beauftragung zu 
beachten?

• Positionsnummer
• Leistungsbeschreibung
• Menge (m², m³, lfdm etc.)
• Einheitspreis EP
• Gesamtpreis
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Was ist bei der Angebotseinholung und der 
Beauftragung zu beachten?
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• Zur Vereinfachung und Kostensicherheit einen 
Pauschalpreis vereinbaren.
• Einen Zahlungsplan vereinbaren (z.B. 50% nach Einbau, 
75% kurz vor Fertigstellung, 100% nach kompletter 
Fertigstellung).
• Ausführungstermine und Folgen bei Nichteinhaltung der 
Fristen fest vereinbaren.
• Gewährleistung vereinbaren (nach BGB oder VOB, 5 oder 
4 Jahre).

Was ist bei der Angebotseinholung und der 
Beauftragung zu beachten?
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BGB oder VOB? Wo liegen die Unterschiede und was 
ist besser?

Generell kann hier laut Experten keine endgültige Aussage 
getroffen werden. Der wichtigste Unterschied ist die 

Verjährungsfrist für Gewährleistungsansprüche, also die 
Zeit, in der ein privater Bauherr gegenüber der 

beauftragten Firma mangelhafte Ausführungen am Bauwerk 
geltend machen kann. Das BGB sieht hierfür eine Frist von 
fünf Jahren vor, die VOB hingegen verkürzt diese Zeit auf 

vier Jahre (VOB müsste explizit vereinbart werden). 

Was ist bei der Angebotseinholung und der 
Beauftragung zu beachten?
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Was ist bei der 
Angebotseinholung 
und der 
Beauftragung zu 
beachten?
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• Keine Schwarzarbeit (Straftat, keine Gewährleistung etc.)
• Rechnungen nur nach Leistungsstand begleichen, keine 
großen Vorauszahlungen
• Steuerliche Absetzbarkeit prüfen 

Was ist bei der Angebotseinholung und der 
Beauftragung zu beachten?

Von Aufwendungen für Renovierungs-, Erhaltungs- und 
Modernisierungsmaßnahmen in einem privaten Haushalt können jährlich 20 % der 
Arbeitskosten aus haushaltsnahen Handwerkerleistungen, höchstens 1.200 
Euro von der Einkommensteuer abgezogen werden. Zu den Arbeitskosten zählen 
auch Maschinenmieten, Fahrtkosten usw., nicht jedoch Materialkosten. 
Ergo: Rechnungen aufsplitten lassen!
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Was ist während der Ausführung zu beachten?

• Überprüfung von Angebot und Ausführung.
• Sind die angebotenen Materialien auch eingebaut?
• Auf Sicherheit bei der Bauausführung achten (z.B. 
Gerüstabnahme) 
• Zulassungsbescheide vorlegen lassen!
• Regelmäßige Kontrolle während der Ausführung.
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• Lieferungen fotografieren
• Produktdatenblätter studieren
• Mit angebotenem Produkt abgleichen

„Vertrauen ist gut, Kontrolle ist besser“

Was ist während der Ausführung zu beachten?
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Was ist bei Unregelmäßigkeiten, Terminverzug, 
mangelhafter Ausführung zu beachten?

• Mangel schriftlich anzeigen.
• Angemessene Frist und Nachfrist zur Mangelbehebung 
schriftlich stellen.
• „Ersatzvornahme”- alternative Firma beauftragen,
• Zusatzkosten vom Auftrag der 1. Firma abziehen.
• Fachleute hinzuziehen (Architekten, Gutachter, 
Sachverständige).
• Rechtliche Beratung in Anspruch nehmen.
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Was ist bei der Bezahlung zu beachten?



PHOENIX See 
Nutzungskonzept Gebäudebestand, Magazin

Architekt BDA Dr. Peter Kroos

9. Wanner Eigentümerforum:
Handwerkersuche und Bauherrencoaching

Was ist bei der Bezahlung zu beachten?

• Keine Vorauszahlungen ohne erbrachte Gegenleistung
(wenn nicht anders möglich nur gegen Bank-Bürgschaft der
beauftragten Firma).
• Zahlungsstand sollte immer unterhalb des 
Leistungsstandes bleiben (keine Überzahlung, sonst kein 
Druckmittel mehr vorhanden).
• Schlussrechnung genau prüfen, auch rechnerisch!
• Schlusszahlung erst nach gemeinsamer Abnahme und
(weitgehender) Mängelfreiheit.
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Was ist bei der Bezahlung zu beachten?

• Abnahme und Mängelfreiheit.
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Wenn ich mir dies nicht zutraue, wer kann mir 
helfen?
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Wenn ich mir dies nicht zutraue, wer kann mir 
helfen?

• Architekten mit Planung, Ausschreibung und Bauleitung
beauftragen.

• Generalunternehmer beauftragen, der ein Maßnahme 
komplett ausführt.
• Bauherrn Netzwerke zu Hilfe nehmen.
• Bausachverständige einschalten.
• Rechtsberatungen durch Rechtsanwälte in Anspruch 
nehmen.
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit !
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