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an die Ruckgabe der Medien erinnern. Eine Erinnerungs-
pflicht besteht nicht. Bei Erfolglosigkeit der Erinnerung stellt
die Stadtbibliothek der Benutzerin/dem Benutzer Entgel-
te fiir die Uberschreitung der Leihfrist und den Schadens-
ersatz flr die ausstehenden Medien in Rechnung und lehnt
die Riicknahme der Medien ab. Die Benutzerin/der Benutzer
bleibt solange von der Benutzung der Stadtbibliothek aus-
geschlossen, bis die Forderungen beglichen sind. Falls die
Beschreitung des Rechtsweges im Einzelfall erforderlich ge-
wesen ist, wird die jeweilige Benutzerin/der jeweilige Benut-
zer von der kiinftigen Benutzung der Stadtbibliothek ausge-
schlossen.

Nichtzahlung falliger Entgelte fiir besondere Leistungen
sowie eines félligen Schadensersatzbetrages

Die Stadtbibliothek stellt im Falle der Nichtzahlung falliger
Entgelte fir Leistungen gemaR § 1 Ziffern 1 und 2 der Ent-
geltordnung sowie im Falle der Nichtzahlung eines falligen
Schadensersatzbetrages nach § 6 Abs. 4 dieser Benutzungs-
ordnung diese in Rechnung.

Die Benutzerin/der Benutzer bleibt solange von der Benut-
zung der Stadtbibliothek ausgeschlossen bis die Forderun-
gen beglichen sind. Falls die Beschreitung des Rechtsweges
im Einzelfall erforderlich ist, wird die jeweilige Benutzerin/der
jeweilige Benutzer von der kiinftigen Benutzung der Stadtbib-
liothek ausgeschlossen.

Internet-Nutzung

Die Stadtbibliothek stellt gegen ein Nutzungsentgelt Inter-
net-Nutzungsplatze zur Verfugung. Bei Minderjahrigen be-
darf es einer besonderen Einverstandnis- und Haftungserkla-
rung einer/s Erziehungsberechtigten.

Die maximale Nutzungsdauer kann entsprechend der Nach-
frage vom Bibliothekspersonal festgelegt werden.

Informationen/Adressen gewaltverherrlichenden, pornogra-
phischen und/oder rassistischen Inhalts dirfen nicht aufgeru-
fen oder abgespeichert werden. Internet-Shopping, der Aufruf
kostenpflichtiger Seiten sowie die Nutzung von Internet-Spie-
len sind nicht gestattet.

Veranderungen an der System- und Netzwerkkonfiguration
von Server und PC sind nicht gestattet. Bei Beschadigung
behalt sich die Stadtbibliothek Schadenersatzanspriiche und
rechtliche Schritte vor.

Die Stadtbibliothek tibernimmt keine Garantie dafiir, dass der
Internet-Zugang zu jeder Zeit gewahrleistet ist. Zudem Uber-
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nimmt sie keinerlei Verantwortung fiir die Inhalte und die Ver-
flgbarkeit von Angeboten Dritter im Internet. Da im Internet
Daten ungesichert Ubermittelt werden, Ubernimmt die Stadt-
bibliothek keinerlei Haftung fir méglichen Missbrauch per-
sonlicher Daten des Benutzers oder der Benutzerin.

Das Versenden und Lesen von E-Mails ist Gber einen von
dem Nutzer/der Nutzerin bestimmten Provider (Domain-Na-
men) gestattet.

Bei Missbrauch — insbesondere bei der Verletzung gelten-
der Rechtsvorschriften — kann die Stadtbibliothek Personen
von der Nutzung der Internet-Pléatze ausschlief3en.

Verhalten in den Bibliotheksraumen

Die Benutzerinnen/Benutzer sind verpflichtet, jede Stérung
anderer Benutzerinnen/Benutzer sowie des Bibliotheksbetrie-
bes zu vermeiden.

Rauchen sowie das Mitbringen und der Verzehr von Speisen
und Getranken sind nicht gestattet.

Tiere — mit Ausnahme von Blindenhunden — diirfen nicht in
die Bibliotheksraume mitgebracht werden.

Der Inhalt von Taschen und Mappen ist auf Verlangen vor-
zuzeigen.

Die Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter der Stadtbibliothek Giben das
Hausrecht aus. Ihren Weisungen ist Folge zu leisten.

Erleidet ein Besucher/eine Besucherin, ein Benutzer/eine Be-
nutzerin wahrend des Aufenthaltes sowie beim Betreten oder
Verlassen der Raumlichkeiten der Stadtbibliothek oder bei
der Benutzung der Bibliothekseinrichtungen einen Schaden,
so kommt eine Haftung der Stadt nur in Betracht, wenn die-
ser Vorsatz oder grob fahrlassiges Verhalten zur Last gelegt
werden kann.

Fotokopien

Benutzerinnen/Benutzer kénnen sich auf eigene Kosten des
aufgestellten Kopiergerates bedienen, um — unter Beachtung
des Urheberrechts — Kopien aus Buichern und anderen ge-
druckten Medien der Stadtbibliothek anzufertigen. Sie haften
fur jede Verletzung des Urheberrechts.

Inkrafttreten

Diese Benutzungsordnung tritt am 01.01.2015 in Kraft.
Gleichzeitig tritt die Benutzungsordnung fiir die Stadtbib-
liothek Herne vom 20.12.2010 auler Kraft.

Stadtbibliothek
www.stadtbibliothek.herne.de

email: stadtbibliothek@herne.de
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Herne-Mitte
Willi-Pohimann-Platz 1
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Information:
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Haltestellen finden Sie im aktuellen Fahrplan
auf der Homepage
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Benutzungsrecht

Die Benutzung der von der Stadt Herne als 6ffentliche Ein-
richtung betriebenen Stadtbibliothek ist jedermann nach
MaRgabe dieser Benutzungsordnung gestattet. Mit Betreten
der Stadtbibliothek erkennen die Benutzerinnen/Benutzer die
im Eingangsbereich aushédngende Benutzungs- und Entgelt-
ordnung an.

Entgelte

Die Erhebung von Entgelten erfolgt nach MalRgabe der Ent-
geltordnung fir die Stadtbibliothek Herne.

Anmeldung, Benutzerausweis

Die Inanspruchnahme der Leistungen der Stadtbiblio-
thek nach §§ 4,5 und 9 ist nur unter Vorlage eines von der
Stadtbibliothek ausgestellten giiltigen Ausweises zulassig.
Der Benutzerausweis verliert seine Gultigkeit, wenn inner-
halb eines Zeitraumes von finf Jahren keine Inanspruch-
nahme von Leistungen nach §§ 4, 5 und 9 erfolgt ist.

Zur Feststellung der Person und der Wohnung ist bei der
Anmeldung ein gliltiger Personalausweis oder ein gleich-
gestelltes Ausweisdokument mit Lichtbild und amtlichem
Adressennachweis vorzulegen.

Bei Kindern und Jugendlichen bis zum vollendeten 18. Le-
bensjahr verlangt die Stadtbibliothek die schriftliche Ein-
willigung einer/eines Erziehungsberechtigten, wonach
diese/r dem Benutzungsverhaltnis zustimmt und sich zur
Haftung im Schadensfall und zur Begleichung der Entgel-
te verpflichtet.

Bei der Anmeldung wird allen Benutzerinnen/Benutzern
ein Benutzerausweis sowie auf Wunsch ein Exemplar der
im Ubrigen durch Aushang bekannt gemachten Benut-
zungs- und Entgeltordnung ausgehandigt.

Bei Ehepaaren und eingetragenen Lebenspartnerschaf-
ten mit derselben Wohnadresse erhalt jede Partnerin/je-
der Partner einen Benutzerausweis.

Der Benutzerausweis ist nicht tbertragbar und bleibt Ei-
gentum der Stadt. Sein Verlust sowie Anderungen des Na-
mens und der Anschrift der Benutzerin/des Benutzers sind
der Stadtbibliothek unverziiglich mitzuteilen.

Der Benutzerausweis ist bei der Ausleihe und der Riickga-
be der Medien vorzulegen.

Die Stadtbibliothek ist im Rahmen der Erfullung ihrer Auf-

gaben berechtigt, personenbezogene Daten der Benut-
zerin/des Benutzers nach MaRgabe des Gesetzes zum
Schutz personenbezogener Daten (Datenschutzgesetz
Nordrhein-Westfalen — DSG NRW - GV NRW 2000 S.
542) in der jeweils gliltigen Fassung zu verarbeiten. Im Zu-
sammenhang mit der Anmeldung und der Inanspruchnah-
me von Leistungen der Stadtbibliothek werden daher Na-
men, Vornamen, Geburtsdaten, Anschriften, Vermerke zur
Ausleihe sowie die Bezeichnungen der Medieneinheiten
erhoben und elektronisch verarbeitet. Auf freiwilliger Basis
kann auch die Telefonnummer sowie eine E-Mail-Adresse
angegeben werden. Bei Minderjahrigen werden zusétzlich
die entsprechenden Daten der gesetzlichen Vertreterin/
des gesetzlichen Vertreters erhoben. Eine Ubermittiung
personenbezogener Daten an Dritte erfolgt nur im Rah-
men gesetzlicher Vorgaben.

Elektronische Dienstleistungen der Stadtbibliothek sind
vielfach passwort-geschiitzt. Die Verantwortung fiir die
Geheimhaltung des Passwortes liegt sowohl bei den Be-
nutzerinnen/Benutzern als auch bei den Erziehungsbe-
rechtigten/gesetzlichen Vertreterinnen/Vertretern. Die Stadt
haftet nicht flr Schaden, die durch unberechtigte Benut-
zung des Passwortes entstehen.

Ausleihe, Verlangerung, Vorbestellung

Die Ausleihe von Medien erfolgt nur gegen Vorlage des Be-
nutzerausweises.

Blicher und Sprachlehrgange werden fir die Dauer von 28
Tagen ausgeliehen. Die Leihfrist fir DVDs betragt 7 Tage, die
Leihfrist von Klassensatzen und Themenkisten belduft sich
auf 56 Tage. Alle weiteren Medien konnen fiir die Dauer von
14 Tagen ausgeliehen werden.

Fir die Ausleihe elektronischer Medien gelten gesonderte
Regelungen.

Préasenzbestande werden nicht ausgeliehen.

Die Stadtbibliothek gibt fiir alle entliehenen Medien einen
Ausgabebeleg aus, dem das jeweils geltende Rickgabeda-
tum zu entnehmen ist. In begriindeten Ausnahmefallen kann
die Stadtbibliothek die Leihfrist verklirzen oder entliechene
Medien jederzeit zuriickfordern.

Die Leihfrist kann vor Ablauf auf Antrag hochstens zweimal
verlangert werden, sofern keine Vorbestellung vorliegt. Flr
die folgenden Medienarten kann die Leihfrist vor Ablauf auf
Antrag hochstens einmal verlangert werden: Themenkisten/
Klassensatze, Musik-CDs sowie DVDs, sofern keine Vorbe-
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stellung vorliegt. Die Stadtbibliothek kann die Mdéglichkeit
der Vorbestellung fiir bestimmte Medien generell aufheben
oder zeitweise einschranken.

Die Anzahl der von einer Person entleihbaren Medien kann
durch die Stadtbibliothek begrenzt werden. Die Hochstzahl
kann sowohl allgemein als auch nach Medienarten differen-
ziert festgesetzt werden.

Die Stadtbibliothek bietet tber die Grundversorgung an ent-
leihbaren Medien hinaus ein ,Bestseller-Angebot zur Auslei-
he gegen besondere Entgelte. Dieses Angebot erstreckt sich
auf unterschiedliche Medienarten. Die Stadtbibliothek ent-
scheidet in eigener Zustandigkeit darliber, welche Medien in
das ,Bestseller‘-~Angebot aufgenommen werden und wie lan-
ge sie entsprechend gekennzeichnet bleiben. Die mit dem
Aufdruck ,Bestseller* gekennzeichneten Medien kénnen je
nach Medienart entsprechend des Absatzes 2 flr eine einzi-
ge jeweilige Ausleihperiode entliechen werden. Eine Vormer-
kung ist beim Bestsellerangebot nicht mdglich.

Auf Wunsch der Benutzerin/des Benutzers kann die Stadt-
bibliothek Benachrichtigungen, z. B. Abholbenachrichtigun-
gen fiir Vorbestellungen per E-Mail/SMS versenden. Fir die
einwandfreie Funktion des jeweiligen Mail- bzw. SMS-Ser-
vers bzw. die fristgerechte Kontrolle der Mailbox/des Handys
durch die Benutzerin/den Benutzer iibernimmt die Stadtbib-
liothek keine Haftung.

Auswartiger Leihverkehr

Medien, die nicht im Bestand der Stadtbibliothek vorhanden
sind, kdnnen nach den Bestimmungen der ,Leihverkehrsord-
nung — LVO fir deutsche Bibliotheken®, welche den Benut-
zerinnen/Benutzern durch Aushang bekanntgegeben wer-
den, im Wege der Fernleihe von auswartigen Bibliotheken
beschafft werden.

Behandlung der Medien

Die Benutzerinnen/Benutzer sind verpflichtet, die Medien der
Stadtbibliothek sorgfaltig zu behandeln und sie vor Verande-
rung, Beschmutzung und Beschadigung zu bewahren. Als
Beschéadigung gelten auch das Knicken und Befeuchten von
Seiten, handschriftliche Eintragungen oder das Unterstrei-
chen von Textstellen. Audiovisuelle Medien sind in der Verpa-
ckung zuriickzugeben, in der sie Gbergeben worden sind. Die
Benutzerinnen/Benutzer sind verpflichtet, sich bei der Ausga-
be von dem ordnungsgemaRen Zustand der Materialien zu
Uberzeugen.

Entliehene Ton- und Bildtrager sowie Computer-Software
(Disketten u. a.) durfen nur auf handelsiiblichen Geraten
und unter den von den Herstellerfirmen vorgeschriebenen
technischen Voraussetzungen abgespielt werden. Die Benut-
zerinnen/Benutzer haften fiir die Einhaltung der gesetzlichen
Bestimmungen des Urheberrechts. Die Stadtbibliothek haftet
nicht fir Schaden, die durch Benutzung der entliehenen Me-
dien entstehen, insbesondere nicht fiir Schaden an Abspiel-
geraten, die durch die Nutzung hervorgerufen werden.

Verlust und Beschadigung entliehener Medien sind der Stadt-
bibliothek unverzuglich anzuzeigen. Es ist untersagt, Bescha-
digungen selbst zu beheben oder beheben zu lassen.

Fir den Verlust oder die Beschadigung entlichener Medi-
en einschlieflich Verpackungsmaterial ist Schadensersatz
in Geld zu leisten. Bei Beschadigung sind die Instandset-
zungskosten, bei fehlender Instandsetzungsmaoglichkeit oder
bei Nichtriickgabe nach erfolgter Mahnung ist der Wiederbe-
schaffungswert zu ersetzen. Die Hohe des Wiederbeschaf-
fungswertes kann auch durch Pauschalbetrage festgesetzt
werden. Die Art und Hohe der Ersatzleistung bestimmt die Bi-
bliothek. Zum Schadensersatz z&hlen nicht nur der Preis des
Buches oder anderer Materialien, sondern auch die Mehr-
kosten flr die bibliotheksgerechte Wiederherstellung und die
Einarbeitung in den Bibliotheksbestand.

Ausgeliehene Medien dirfen von den Benutzerinnen/Benut-
zern nicht an Dritte weitergegeben werden.

Fir Schaden, die durch den Missbrauch des Benutzeraus-
weises entstehen, haften die eingetragenen Benutzerin-
nen/Benutzer bzw. ihre Erziehungsberechtigten/ gesetzli-
chen Vertreter.

Uberschreiten der Leihfrist

Ausgeliehene Medien sind spatestens am letzten Tag der
Leinhfrist ohne besondere Aufforderung bei der Ausleihstelle
zurlckzugeben, bei der sie entliehen wurden. Flr den Fall
der Schlieung einer Ausleihstelle (aus Griinden der Reno-
vierung oder sonstigen in der Sphare der Stadt liegenden
Grunden) sind die Benutzerinnen/Benutzer berechtigt, ihre
Medien auch bei einer anderen Ausleihstelle der Stadtbiblio-
thek abzugeben.

Erfolgt keine fristgerechte Riickgabe der Medien gem. Abs.1,
werden Bearbeitungsentgelte und Entgelte fiir die Uber-
schreitung der Leihfrist nach der Entgeltordnung der Stadtbi-
bliothek Herne erhoben.

Die Stadtbibliothek kann nach Ablauf der Leihfrist schriftlich



