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Asyl 
 

 

 

 

 

 

Sie sind in Deutschland angekommen und suchen Asyl. Die Anerkennung in einem Asylverfahren ist 

Voraussetzung für Ihre Zukunft in Deutschland. Der beiliegende Flyer erklärt Ihnen die einzelnen Schritte eines 

Asylverfahrens. Er beschreibt auch, was Sie gegebenenfalls noch tun müssen. 

 

 

Nützliche Internetadressen: 

 

Informationsflyer „First orientation for asylum seeker“  

Übersichtliche Handreichung des BAMF, die Flüchtlingen die erste Orientierung in 

Deutschland erleichtern und Ehrenamtliche unterstützen soll. 

www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/EN/Publikationen/Flyer/flyer-erstorientierung-

asylsuchende.html  

 

Broschüre „Willkommen in Deutschland“ 

Zahlreiche Tipps, die Einwanderern den Alltag in Deutschland erleichtern sollen, auf Arabisch, 

Bulgarisch, Deutsch, Englisch, Griechisch, Italienisch, Polnisch, Portugiesisch, Rumänisch, 

Russisch und Türkisch.    

www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/DE/Publikationen/Broschueren/willkommen-in-

deutschland.html?nn=1362950 

 

App "Ankommen. Wegbegleiter für Flüchtlinge" 

Die App ist auf die unmittelbaren Lebensbedürfnisse neu in Deutschland ankommender 

Menschen zugeschnitten und ein Wegbegleiter zur schnellen und umfassenden Orientierung 

während der ersten Wochen.  

https://ankommenapp.de/ 

 

Publikation „Ankommen. Eine Orientierungshilfe für das Leben in Deutschland“ 

Orientierungshilfe für Neuankömmlinge auf Deutsch, Englisch, Französisch, Arabisch, Pashto, 

Dari, Serbisch, Albanisch und Mazedonisch.    

www.refugeeguide.de/downloaden-und-drucken/ 

 

Broschüre „Das Grundgesetz – die Basis unseres Zusammenlebens“ (BAMF) 

Was bedeutet Gleichberechtigung in Deutschland? Wie weit geht die Meinungs- und 

Pressefreiheit? Welche Pflichten muss jeder beachten? Auf diese und weitere Fragen gibt die 

Broschüre Antworten. Außerdem erzählen Frauen und Männer, die zum Teil selbst 

zugewandert sind, was sie mit dem Grundgesetz und seinen Inhalten persönlich verbinden.  

www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/DE/Publikationen/Broschueren/ 

das-grundgesetz.html?nn=1367522  

 



Aufenthaltsrechtsbestimmungen  

für Geflüchtete aus der Ukraine  
 

 

 

 

Sie sind in Deutschland angekommen und suchen Schutz. Bis zum 31.08.2022 dürfen Sie sich ohne Visum in 

Deutschland aufhalten. Bis dahin können Sie sich überlegen, ob Sie einen Antrag auf ein langfristiges 

Aufenthaltsrecht stellen möchten. Das Verfahren und die Möglichkeiten zur Beantragung werden auf der 

Website des Bundesministeriums des Innern auch in ukrainischer und russischer Sprache erklärt: 

 

 

      BAMF - Bundesamt für Migration und Flüchtlinge - Informationen für Geflüchtete aus der        

      Ukraine - FAQ zur Einreise aus der Ukraine und dem Aufenthalt in Deutschland 

 

 

 

Weitere nützliche Internetadressen: 

 

    Hier erhalten Sie Basisinformationen zu den Themen Aufenthaltsrecht, Unterkunft, Arbeit und    

     Soziales, medizinische Versorgung und vieles mehr. 

     Базова інформація (germany4ukraine.de)      

 

 

Broschüre „Willkommen in Deutschland“ 

Zahlreiche Tipps, die Einwanderern den Alltag in Deutschland erleichtern sollen, auf Arabisch, 

Bulgarisch, Deutsch, Englisch, Griechisch, Italienisch, Polnisch, Portugiesisch, Rumänisch, 

Russisch und Türkisch.    

www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/DE/Publikationen/Broschueren/willkommen-in-

deutschland.html?nn=1362950 

 

App "Ankommen. Wegbegleiter für Geflüchtete" 

Die App ist auf die unmittelbaren Lebensbedürfnisse neu in Deutschland ankommender 

Menschen zugeschnitten und ein Wegbegleiter zur schnellen und umfassenden Orientierung 

während der ersten Wochen.  

https://ankommenapp.de/ 

 

Publikation „Ankommen. Eine Orientierungshilfe für das Leben in Deutschland“ 

Orientierungshilfe für Neuankömmlinge auf Deutsch, Englisch, Französisch, Arabisch, Pashto, 

Dari, Serbisch, Albanisch und Mazedonisch.    

www.refugeeguide.de/downloaden-und-drucken/ 

 

Broschüre „Das Grundgesetz – die Basis unseres Zusammenlebens“ (BAMF) 

Was bedeutet Gleichberechtigung in Deutschland? Wie weit geht die Meinungs- und 

Pressefreiheit? Welche Pflichten muss jeder beachten? Auf diese und weitere Fragen gibt die 

Broschüre Antworten. Außerdem erzählen Frauen und Männer, die zum Teil selbst 

zugewandert sind, was sie mit dem Grundgesetz und seinen Inhalten persönlich verbinden.  

www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/DE/Publikationen/Broschueren/ 

das-grundgesetz.html?nn=1367522  

 



Geld 
 

 

 

 

 

 

Als Geflüchtete oder als Asylsuchende können Sie in Deutschland Geld vom Staat beantragen. Dafür können 

unterschiedliche Behörden zuständig sein. Nach Ihrer Ankunft können Sie einen Antrag auf Leistungen beim 

Sozialamt in Herne stellen. 

 

Bitte beachten Sie, dass Sie ALLE Veränderungen wie zum Beispiel Aufnahme einer Arbeit oder einen Umzug 

immer sofort dem Sozialamt mitteilen müssen. 

 

Stadt Herne 

Fachbereich Soziales 

Hauptstraße 241 

44649 Herne 

 

 

In den ersten Tagen nach Ankunft in Herne sollten Sie ein Konto bei einer Bank eröffnen. Ihre Kontodaten 

müssen Sie bitte beim Sozialamt einreichen. Danach erhalten Sie zu Beginn eines Monats Geld auf Ihr Konto. 

 

Die folgenden Banken sind in Herne vertreten. Sie können sich eine beliebige Bank aussuchen:  

 

 

 www.geoportal.herne.de//migration/?es=C153 

 

 

Nach Erhalt des Aufenthaltstitels wechseln Sie als Kunde vom Sozialamt zum Jobcenter oder innerhalb des 

Sozialamtes zur Grundsicherungsstelle. 

 

Darüber werden Sie vom Sozialamt zeitnah informiert und müssen dann einen neuen Antrag auf Leistungen 

stellen! 



Bus und Bahn 

 
 

 

 

Herne verfügt über viele öffentliche Verkehrsmittel durch das gesamte Stadtgebiet. Dazu gehören Busse, 

Straßenbahnen, U-Bahnen, S-Bahnen und Züge.  

 

Wenn Sie regelmäßig Bus und Bahn fahren möchten, können Sie Geld sparen, wenn Sie statt Einzeltickets ein 

Monatsticket kaufen. Menschen mit geringem Einkommen und staatlicher Unterstützung erhalten in Herne ein 

vergünstigtes Ticket.  

 

Wenn Sie Grundsicherung beziehen, können Sie sich die Berechtigung für ein vergünstigtes Ticket, ein 

sogenanntes „Sozialticket“, im Sozialamt holen: 

 

Stadt Herne 

Fachbereich Soziales 

Hauptstraße 241 

44649 Herne 

Öffnungszeiten: Montag, Dienstag und Donnerstag von 8.30 bis 12.00 Uhr 

 

Wenn Sie Kunde beim Jobcenter sind, können Sie sich die Berechtigung für ein vergünstigtes Ticket beim 

Integration Point holen: 

 

Integration Point 

Heidstr. 2 

44649 Herne 

Öffnungszeiten:  Montag, Dienstag und Mittwoch von 08.00 bis 15.30 Uhr, Donnerstag von 08.00 bis 17.00 Uhr 

und Freitag von 08.00 bis 12.30 Uhr 

 

Mit der Berechtigung können Sie nun zu einem der Kundencenter gehen und sich jeden Monat eine Wertmarke 

kaufen. Die Adressen der Kundencenter finden Sie auf dem Flyer „mein Ticket“. 

 

Bitte beachten Sie, dass Sie das Ticket selber bezahlen müssen, da es bereits vergünstigt ist.  

Zusätzlich achten Sie bitte darauf, dass das Ticket nur für das Stadtgebiet Herne gültig ist. 

Sollten Sie also einmal in eine benachbarte Stadt fahren wollen, müssen Sie ein Zusatzticket kaufen! 

Bitte denken Sie immer daran, dass Sie einen gültigen Fahrausweis kaufen und mit sich führen! 

 

 

 

 



 

Gesundheit 
 
 
 

 

 

 

In Deutschland darf sich jeder seinen Arzt selber aussuchen. Wenn Sie Leistungen vom Sozialamt erhalten, be-

nötigen Sie einen Krankenbehandlungsschein bevor Sie zum Arzt gehen. Sollte Ihr Arzt Sie danach zu einem 

Spezialisten schicken, erhalten Sie vom Hausarzt eine Überweisung. Diese ist bitte direkt dem Sozialamt vorzu-

zeigen und durch das Sozialamt zu genehmigen. Erst danach dürfen Sie einen Spezialisten aufsuchen.  

 

Stadt Herne 
Fachbereich Soziales 
Hauptstraße 241 

44649 Herne 

 
Herr Kraft: � 02323 16 3440  

Frau Klein: � 02323 16 3541  

E-Mail: Fb41-asyl@herne.de 
 
In dem Fall, dass Sie vom Sozialamt zum Jobcenter wechseln, müssen Sie selbstständig eine Krankenversiche-

rung bei einer Krankenkasse Ihrer Wahl abschließen und dies dem Jobcenter mitteilen.  

 

Ihre neue Krankenversicherung wird Ihnen dann eine eigene Krankenversicherungskarte ausstellen. Diese kön-

nen Sie bei Ihren Arztbesuchen vorlegen. Sie brauchen dann keine Krankenbehandlungsscheine mehr. 

 

Unter folgendem Link finden Sie die Krankenkassen mit einer Geschäftsstelle in Herne: 

 

https://www.krankenkasseninfo.de/krankenkassen/geschaeftsstellen/herne/  

 

 

 
Was tun im Krankheitsfall?  
 
Sind Sie krank und brauchen einen Arzt? Unter der Woche wenden Sie sich an die niedergelassenen Hausarzt-

Praxen oder an die niedergelassenen Kinderärzte. Hier finden Sie erste Adressen, an die Sie sich wenden kön-

nen:  

 

Allgemeinärzte mit Fremdsprachenkenntnissen: 
 
Dr. med. Stephan Altmann: Edmund-Weberstraße 196, 44651 Herne. � 0 23 23 / 3 21 16. Englisch 

 

Dr. med. Hamid Amiri: Gerichtsstraße 19, 44649 Herne. � 0 23 25 / 7 05 14. Englisch, Dari, Pastu, Urdu, Rus-

sisch, Spanisch 

 

Dr. med. Atilla Cintosun: Heinrichstraße 11, 44623 Herne. � 0 23 23 / 5 30 25. Türkisch 

 

Dr. med. Ralf Dammhayn: Hauptstraße 304, 44649 Herne. � 0 23 25 / 79 76 52. Englisch 

 

Dr. med. Vladimir Dridger: Unser-Fritz-Straße 156, 44653 Herne. � 0 23 25 / 5 12 26. Russisch 

 

Dr. med. Elena Zerr, Olena Paltseva: Königstr. 27-29, 44651 Herne. � 02325 / 3 31 34. Russisch, Ukrainisch 

 

Dr. med. Anas El-Sabbagh: Bahnhofstraße 13, 44623 Herne. � 0 23 23 / 5 18 93. Arabisch 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Detlef Feldkamp: Bielefelder Straße 4, 44625 Herne. � 0 23 25 / 44 45.Englisch 

 

Dr. med. Grüneberg, Mehring & Stunde: Hauptstraße 375, 44653 Herne. � 0 23 25 / 7 02 70. Englisch 

 

Dr. med. Wolfgang Hettwer: Regenkamp 105, 44625 Herne.  � 0 23 23 / 4 56 13. Englisch, Französisch 

 

Dr. med. Andrea Hofer: Bielefelder Straße  137, 44625 Herne. � 0 23 25 / 94 07 77. Englisch 

 

Dr. med. Farshbaf Homayon: Hauptstraße 34, 44651 Herne. � 0 23 25 / 3 11 92. Englisch, Persisch 

 

Dr. med. Martin Nusser: Kirchstraße 4, 44627 Herne. � 0 23 23 / 96 30 01. Englisch, Französisch 

 

Dr. med. Samir Othman: Roonstraße 35, 44629 Herne. � 0 23 23 / 8 27 27. Arabisch, Englisch 

 

Dr. med. Steidel & Seidl: Castroperstraße 357, 44627 Herne. � 0 23 23 / 3 14 80. Englisch 

 

Dr. med. Jolanta Wolska-Mazul: Flottmannstraße 30, 44625 Herne. � 0 23 23 / 4 30 70. Polnisch 

 

 
Kinderärzte mit Fremdsprachenkenntnissen: 
 
Dr. med. Ammar Najar: Edmund-Weberstraße 193, 44651 Herne. � 0 23 25 / 90 29 02. Albanisch, Arabisch, 

Englisch, Türkisch 

 

Dr. med. Schrader & Schulenburg: Neustraße 7, 44623 Herne. � 0 23 23 / 5 15 29. Englisch 

Paedicum ruhrkidz, Facharztverbund für Kinder- und Jugendmedizin und Kinder- und Jugendpsychiatrie, Dr. 

Lars Vogler, Guido Bürk, Christine Bantje: 

Standort Herne, Bahnhofstraße 104, 44629 Herne: Russisch, Türkisch, Albanisch, englisch, arabisch 

Standort Wanne, Gerichtsstrasse 1, 44649 Herne: Russisch, ukrainisch, Türkisch, Englisch, kurdisch, arabisch, ab 

Mai spanisch.  

 

 

In nichtdringlichen Notfällen außerhalb der Sprechzeiten von Haus- und Fachärzten ist der hausärztliche Not-
dienst zuständig! Sie erreichen ihn in ganz Deutschland unter folgender Nummer:  

 

 
 

Diese Nummer hilft Ihnen weiter und vermittelt Ihnen einen Termin in der Notfallpraxis am Evangelischen 
Krankenhaus in Herne.  Wenn Sie zu krank sind, um die Praxis aufzusuchen, wird ein Arzt des Hausärztlichen 

Notdienstes Sie zu Hause aufsuchen und behandeln.  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Die Notfallpraxis, links neben dem Haupteingang des EvK Herne, an der Wiescherstraße 24 steht Ihnen bei allen 

Erkrankungen zur Verfügung, mit denen Sie normalerweise zu Ihrem Haus- oder Facharzt gehen würden. Sie 

erreichen diesen ärztlichen Notfalldienst unter Tel. 116 117. Die Nummer gilt in ganz Deutschland, sie funktio-

niert ohne Vorwahl und ist kostenfrei. 

 

Öffnungszeiten der Notfallpraxis: 
montags, dienstags, donnerstags:  18.00 bis 22.00 Uhr 

mittwochs und freitags:  13.00 bis 22.00 Uhr 

samstags und sonntags:  8.00 bis 22.00 Uhr 

 

Nach der Behandlung müssen Sie allerdings den Schein dem Arzt nachreichen beziehungsweise muss dieser 

sich telefonisch mit dem Sozialamt in Verbindung setzen und einen Behandlungsschein anfordern.  

 

 

Gesundheitliche Versorgung von Kindern außerhalb der Praxisöffnungszeiten und am Wochenende 
 

Für kranke Kinder in Herne gibt es außerhalb der Praxiszeiten und an den Wochenenden einen kinderärztlichen 

Notdienst an der Kinderklinik in Bochum und an der Kinderklinik in Gelsenkirchen Buer. Telefonisch sind beide 

Notdienste über die 116117 zu erreichen.   

 

Kinder- und jugendärztlicher Notdienst 
Kinder Notfallambulanz 
Alexandrinenstr. 5 

44791 Bochum 

Öffnungszeiten: 
Montag, Dienstag und Donnerstag:  19.00 - 21.00 Uhr 

Mittwoch und Freitag:    16.00 - 21.00 Uhr 

Samstag und Sonntag:    9.00 - 21.00 Uhr 

 

Notfallpraxis in der Kinder- und Jugendklinik Gelsenkirchen-Buer 
Adenauer Allee 30 

45894 Gelsenkirchen 

Öffnungszeiten: 
Montag, Dienstag, Donnerstag:  19.00 - 22.00 Uhr 

Mittwoch und Freitag:   16.00 - 22.00 Uhr 

Samstag, Sonntag und feiertags:  9.00 - 20.00 Uhr 

 
 

Gesundheitliche Versorgung von lebensbedrohlichen Zuständen 
 

In dringenden, lebensbedrohlichen Notfällen rufen Sie bitte den Rettungsdienst, den Sie unter folgender Ruf-

nummer  erreichen:  112 
 

Als medizinische Notfälle gelten zum Beispiel: 

 

• akute Atemnot 

• akute Schmerzen im Brustkorb 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Unfall und Verletzung 

• akute Selbstmordgefahr 

• Drogennotfall 

• allergischer Schock 

• Bewusstseinsstörung oder Koma 

 

Diese Nummer verbindet Sie mit der Leitstelle der Feuerwehr, die schnelle, lebensrettende Hilfe für Sie organi-

siert. 

 

Hinweis: Bitte fragen Sie das Betreuungspersonal in Ihrer Aufnahmeeinrichtung nach dem Ansprechpartner für 

medizinische Notfälle in Ihrer Aufnahmeeinrichtung! 

 

 

Apothekennotdienst 
 

Auch Apotheken haben einen Nacht- beziehungsweise Notdienst. Auskünfte zum Apotheken-Notdienst erhal-

ten Sie rund um die Uhr unter Telefon 0800 0022 833 (kostenlos aus dem Festnetz).  

Vom Handy wählen Sie bitte die Rufnummer 22833 (69 Cent/Minute). An Apotheken finden Sie einen Aushang 

über die nächstgelegene Apotheke im Notdienst. Alternativ finden Sie einen Notdienst unter https://www.apo-

net.de/apotheke/notdienstsuche.  

 

Diese Praxen versorgen ukrainische Geflüchtete: 
 
https://www.kvwl.de/ukraine-krieg/praxen.htm 

 

 

Schwangerschaft/ Geburt 
 
In Deutschland hat jede schwangere Frau und jede Mutter bis zur achten Lebenswoche des Kindes  

beziehungsweise bis zum Ende der Stillzeit Anspruch auf eine Hebamme Ihrer Wahl. Die Hebamme ist die Fach-

frau rund um die Schwangerschaft, Geburt und die Zeit danach. Die Kosten für eine Hebamme trägt das Sozial-

amt. Sie können jeder Zeit mit der Hebamme in Kontakt treten und diese um Hilfe bitten. Sie wird Sie zu allen 

Fragen der Schwangerschaft, Geburt, des Wochenbetts und der Zeit danach beraten: 

 

- Ernährung und Lebensweise in der Schwangerschaft 

- Partnerschaft und Sexualität  

- Vorbereitung auf das Kind 

- Möglichkeiten der Geburtsvorbereitung 

- Soziale Hilfen in der Schwangerschaft und nach der Geburt. 

 

Hebammen in Herne, die Sie aufsuchen können: 
 

Ann-Kathrin Landsgesell 

� 01 77 / 4 96 71 67 

E-Mail: ak.landsgesell@gmail.com 

Sprachen: Deutsch und Englisch 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Linda Häbel 

� 01 79 / 9 10 56 96 

E-Mail: hebamme-linda@web.de 

 

Tanja Kalb 

� 01 70 / 4 04 33 21 

(Kontaktaufnahme ausschließlich per SMS) 

E-Mail: tanja.kalb@web.de 

 

Marion Adamczewski 

� 01 74 / 7 39 00 37 

E-Mail: madamczewski@t-online.de 

 

Malgorzata Brandtner 

� 01 51 / 15 31 30 24 

Sprachen: Deutsch und Polnisch 

 

Wiebke Bents 

� 01 51 / 10 63 21 30 

E-Mail: wiebke.bents@web.de 

 

Marion Korte 

� 01 71 / 3 88 70 41 

 
Weitere Hebammen in Ihrer Nähe vermittelt Ihnen der Zusammenschluss freiberuflicher Hebammen: 
 

Hebammennetzwerk: � 01 63 / 3 34 27 56 
 
Bei der Suche nach einer Hebamme unterstützt Sie die Hebammenzentrale Bochum/Herne: 
� (0234) 9 77 30 - 55 
 

 
Schwangeren- und Schwangerschaftskonfliktberatungsstellen 
 
Wenn Sie schwanger sind und Ihre aktuelle Lebenslage mit der Geburt eines Kindes schwer zu vereinbaren ist, 

können Sie sich in einer Schwangeren- und Schwangerschaftskonfliktberatungsstelle beraten lassen.  

In Herne finden Sie zwei Beratungsstellen:   

 
Schwangeren- und Schwangerschaftskonfliktberatungsstelle 
Fachbereich Gesundheitsmanagement der Stadt Herne 

Ludwigstraße 14 

44649 Herne 

 

� 0 23 23 / 16 3253 

E-Mail: info-schwangerenberatung@herne.de 

 
Öffnungszeiten: 
Montag, Dienstag und Donnerstag von 8.30 bis 13.00 Uhr und von 14.00 bis 16.00 Uhr und Freitag von 8.30 bis 

13.00 Uhr 

 



 

 
 

 

 

 

Evangelische Beratungsstelle für Ehe-, Partnerschafts- und Lebensfragen sowie  
Schwangerschaftskonfliktberatungsstelle des Diakonischen Werkes im Kirchenkreis Herne 

Schaeferstr. 8 

44623 Herne 

� 02323 - 530 48 

Email: info@evberatherne.de 

Öffnungszeiten: 
Montag bis Freitag 08.30 - 12.30 Uhr, Dienstag von 9.30 bis 12.00 Uhr 

 

Impfungen in Deutschland 

Masern 

Alle Menschen, die in einer Gemeinschaftsunterkunft leben, sollten über Masernschutz verfügen. Gegen Ma-

sern sind sie geschützt, wenn Sie entweder 2x gegen Masern geimpft sind oder in der Vergangenheit selber an 

Maserninfektion erkrankt waren. 

Kinder, die einen Kindergarten oder eine Schule besuchen, müssen in Deutschland nachweisen, dass sie 2x ge-

gen Masern geimpft sind. Dass bedeutet: auch Kinder, die bereits in der Ukraine geimpft wurden, müssen hier 

in Deutschland noch einmal geimpft werden, wenn Sie keine Impfdokumente bei sich haben. Die Nationale 

Impfkommission in Deutschland weist ausdrücklich darauf hin, dass diese nochmalige Impfung aus gesundheit-

licher Sicht völlig unbedenklich für die Kinder ist.  

Covid-19 

Für Menschen aus der Ukraine, die bei uns Zuflucht suchen, besteht die Möglichkeit Schutzimpfungen gegen 

das Coronavirus zu erhalten. Die Stadt Herne hält ein kostenloses Corona-Impfangebot bereit. Zusätzlich finden 

Corona-Impfangebote in den Gemeinschaftsunterkünften statt. Teilweise werden auch Masernimpfungen an-

geboten.  

 

Alle weiteren Impfungen erfolgen durch die niedergelassenen Ärzte (Allgemeinmediziner und Kinderärzte).  

Auch Testungen auf das Coronavirus können bei Ärzten und in allen offiziellen Stellen kostenfrei durchgeführt 

werden.  

 

Nützliche Internetadressen: 
 

Ratgeber „Wie helfe ich meinem traumatisierten Kind?“ (Deutsch) 
Der Ratgeber wendet sich an Eltern von Flüchtlingskindern, die wissen möchten, wie sie ihrem 

Kind helfen können, wenn es Schreckliches erlebt hat. 

www.bptk.de/fileadmin/user_upload/Publikationen/BPtK_Infomaterial/Ratge-
ber_Fl%C3%BCchtlingseltern/20160408_BPtK_RatgeberFluechtlingseltern_deutsch.pdf 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

Englisch 
www.bptk.de/fileadmin/user_upload/Publikationen/BPtK_Infomaterial/Ratge-
ber_Fl%C3%BCchtlingseltern/20160408_BPtK_RatgeberFluechtlingseltern_englisch.pdf 
 

 
 
Hebammenzentrale Bochum/Herne 
Vermittlung von Hebammen zur Schwangerenvorsorge, Beleggeburt, Hausgeburt und Wo-

chenbettbetreuung 

https://www.hebammenzentrale-bochum.de/ 
 
 
Willkommen in Deutschland 
Wichtige Informationen zur Gesundheitsversorgung und Basisinformationen  

https://www.germany4ukraine.de/hilfeportal-ua 



Deutsch lernen 
 
 
 
 
 

Die deutsche Sprache ist für die Integration besonders wichtig. Wenn Sie die deutsche Sprache verstehen und 

sprechen, können Sie schneller Kontakte knüpfen und für sich selbst sorgen.  

 

Deutsch lernen Sie insbesondere in einem Deutschkurs. Sie können hierzu verschiedene Angebote nutzen. 

Die Volkshochschule Herne organisiert Basis-Deutschkurse, die Sie kostenfrei in Anspruch nehmen können.  

Für die Anmeldung wenden Sie sich bitte an:  

 

Volkshochschule Herne 
Sprechstunden:  
VHS im Kulturzentrum  

Willi-Pohlmann-Platz1, 44623 Herne 

Raum 116: dienstags von 14.00-17.00 Uhr 

 

VHS im Haus am Grünen Ring  

Wilhelmstr. 37, 44649 Herne  

Raum 104: mittwochs von 9.00-12.00 Uhr 

 
Ansprechpartnerin: Elisabeth Schlüter � 0 23 23 16 2814  

       E-Mail: elisabeth.schlueter@herne.de 

   
 
Wegen der Corona-Pandemie machen Sie bitte einen Termin und kommen Sie mit Maske, Impf- oder 
Testnachweis. 
 
 

Unter folgendem Link finden Sie weitere Angebote zum Erlernen der deutschen Sprache: 

 

 

 

 

www.herne.de/PDF/Bildung/Deutsch-sprechen-Übersicht_Juni.pdf 

 

 

Die deutsche Sprache können Sie auch in einem Integrationssprachkurs lernen. Für die Teilnahme am 

Integrationskurs benötigen Sie eine gültige Berechtigung vom Bundesamt für Migration und Flüchtlinge 

(BAMF). 

 

Dabei gehen Sie vor wie folgt: 
 

1. Senden Sie bitte den ausgefüllten Antrag auf Zulassung zur Teilnahme am Integrationskurs an folgende 

Adresse:   

 
Bundesamt für Migration und Flüchtlinge 
Regionalstelle Bochum 

Herr Erdoğrul 

Alleestraße 165 

44793 Bochum 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Das Formular zum Downloaden oder das Onlineanmeldeformular finden Sie unter 

 diesem QR-Code! 

   

  

 

 

Nach dem Erhalt der Zulassung vom BAMF informieren Sie bitte Ihre Berater*in beim Jobcenter darüber. Sie 

wird Ihnen einen Termin beim Herner Einstufungszentrum (HerEin) machen.  
 

Wenn Sie nicht Kunde beim Jobcenter sind, beantragen Sie bitte einen Termin über unten stehende  E-Mail-

Adresse direkt beim Herner Einstufungszentrum und fügen Sie bitte die Kopie der BAMF-Zulassung bei:  

 

E-Mail: herein@herne.de 
 

 

2. Sie erhalten per E-Mail einen Termin im HerEin zur Einstufung Ihrer Sprachkenntnisse sowie zur 

Anmeldung am Integrationskurs.  

 

 

 Stadt Herne 
 Fachbereich Schule und Weiterbildung 
 Herner Einstufungszentrum (HerEin) 
 Hauptstraße 241, Eingang B 

 44649 Herne 

 � 0 23 23 / 16 46 57 

 E-Mail: herein@herne.de 

 www.herne.de/Stadt-und-Leben/Integration/Integrationskurse/ 

 

 Bitte heften Sie alle Nachweise in diesen Ordner wie zum Beispiel: Berechtigung zur Teilnahme am 
 Integrationssprachkurs, Teilnahmebescheinigungen sowie Zertifikate.   
 
 

 Nützliche Internetadressen: 
 

 Mini-Serie zum Deutsch-Üben "Erste Wege in Deutschland" 

 Sammlung von kurzen Videos zu Alltagssituationen in gut verständlichem Deutsch 

 mit anschließenden Sprechübungen.  

 www.goethe.de/lrn/prj/wnd/deu/mse/deindex.htm 
 

 

 VHS App „Einstieg Deutsch“  
 Die Sprachlern-App bietet Übungen zur sprachlichen Erstförderung. 

 https://portal-deutsch.de/lernen/deutsch-lernen/einstieg-deutsch-die-sprachlern-
 app/ 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Sammlungen von Wörtern und Sätzen für Flüchtlinge 

 Benutzerfreundliche Plattform (ebenfalls als Smartphone-App verfügbar) zum 

 Deutsch lernen. 

 https://www.refugeephrasebook.de/ 
 

 



Schule 

 

 

 

 

 

In Deutschland besteht für Kinder und Jugendliche zwischen 6 und 18 Jahren eine Schulpflicht. Das bedeutet: 

Alle Kinder und Jugendlichen müssen mindestens 10 Jahre, in jedem Fall aber bis zur Vollendung des 18. 

Lebensjahres eine Schule besuchen. Ihr Kind ist demnach schulpflichtig, sobald ihre Familie durch die 

Einwohnermeldebehörde in Herne registriert wurde. 

 

Die schulische Erstberatung erfolgt durch das Kommunale Integrationszentrum. Die Mitarbeiter*innen beraten 

neu zugewanderte Eltern in Fragen der Schullaufbahn und der Berufsausbildung Ihrer Kinder und unterstützen 

Sie bei der Schulanmeldung ihrer Kinder.  

 

Bitte vereinbaren Sie für die Schulanmeldung einen Termin unter einer der untenstehenden Rufnummern! 

 

Stadt Herne 

Fachbereich Schule und Weiterbildung 

Kommunales Integrationszentrum Herne 

Rademachers Weg 15 

44649 Herne 

 

�  0 23 23 16 38 50 oder 0 23 23 16 38 57 

www.herne.de/Stadt-und-Leben/Integration/Kommunales-Integrationszentrum/ 

 

 

Finanzielle Unterstützung durch das Bildungs- und Teilhabepaket: 

Eltern mit einem geringen Einkommen können für ihre schulpflichtigen Kinder Leistungen für Bildung und 

Teilhabe beantragen. Für folgende Zwecke erhalten Sie finanzielle Unterstützung: 

 

• Schulbedarf: Zum Kauf von Schulmaterialien wie Tornister, Bücher, Taschenrechner usw. gibt es in der 

Regel   70 € zum 1. August und 30 € zum 1. Februar des laufenden Jahres. 

• Fahrtkosten: Falls Ihr Kind einen weiteren Weg zur Schule hat, wird auch der Eigenanteil der Kosten 

eines Monatstickets (Schoko-Ticket) übernommen.  

• Lernförderung: Stellt sich im Laufe des Schuljahres heraus, dass Ihr Kind die Lernziele nicht erreichen 

wird, werden die Kosten für eine angemessene und notwendige außerschulische Lernförderung 

übernommen. 

• Ausflüge oder mehrtägige Fahrten der Schule: Dabei werden die tatsächlichen Kosten übernommen. 

• Gemeinschaftliches Mittagessen in der Schule: Bis auf 1 € je Mahlzeit werden die Kosten 

übernommen. 

• Soziale und kulturelle Teilhabe: Für Sport, Musik, Kultur oder Ferienfreizeiten stehen 10 € monatlich 

(oder angespart 120 €) zur Verfügung. 

 

Wenn Sie sich genauer über die möglichen Leistungen informieren und finanzielle Unterstützung beantragen 

möchten, wenden Sie sich bitte an: 

 

Stadt Herne 

Fachbereich Soziales 

Sachbearbeitung Bildungs- und Teilhabepaket (BuT)  

Hauptstraße 241 

44649 Herne 

� 0 23 23 16 33 99 

 

Öffnungszeiten: Montag, Dienstag und Donnerstag 8:30 – 12:00 Uhr 

www.herne.de/Familie-und-Bildung/Schulische-Bildung/Finanzielle-Unterstützung/ 



Kinderbetreuung 
 

 

 

 

Für die Entwicklung und die Integration Ihrer Kinder in Deutschland ist es wichtig, dass sie mit Gleichaltrigen in 

Kontakt kommen und gemeinsam spielen können. Das Spiel hilft Ihren Kindern, ihre Umwelt neu zu entdecken, 

erlebte Erfahrungen und Eindrücke zu verarbeiten und miteinander zu kommunizieren. Dabei erlernen sie die 

deutsche Sprache auf spielerischem Weg in der Regel sehr schnell.  

 

In der Stadt Herne gibt es für Ihre Kinder unterschiedliche Betreuungsangebote. Wenn Sie Ihr Kind in einer Kin-

dertageseinrichtung (KiTa) betreuen lassen möchten, können Sie über den KiTa-Navigator einen KiTa-Platz in 

einer KiTa Ihrer Wahl beantragen: 

 

 https://herne.kita-navigator.org/suche/ 

 

 

Außerdem haben Sie die Möglichkeit, Ihr Kind bis zum dritten Lebensjahr von einer Tagespflegeperson  

oder in einer Großtagespflege betreuen zu lassen.  

Zur Information und Anmeldung sprechen Sie die Herner Tageseltern an: 

 

Herner Tageseltern e.V.                                             

Horsthauser Straße 171 

44628 Herne 

 

Tel.: 02323 3986054 

Mail: info@herner-tageseltern.de 

 

 

 

 https://www.herner-tageseltern.de/ 

 

Oder 

 

Fachbereich Kinder-Jugend-Familie 

Kleine Kita Herne 

Rathausstr. 6 

44649 Herne 

 

Tel.: 02323 16 3176 

Mail: stephanie.habermehl@herne.de 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Darüber hinaus gibt es verschiedene Spielgruppen für Kinder, die noch keinen KiTa-Platz haben. 

Für Fragen zu diesen Angeboten stehen Ihnen folgende Ansprechpartnerinnen zur Verfügung: 

 

Fachbereich Kinder-Jugend-Familie 

Christine Milk 

Rathausstr. 6 

44649 Herne 

 

� 0 23 23 16 31 66 

E-Mail: Christine.milk@herne.de 

 

Fachbereich Kinder-Jugend-Familie 

Sabine Jäger 

Rathausstr. 6 

44649 Herne 

 

� 0 23 23 16 35 97 

E-Mail: Sabine.jaeger@herne.de 

 

 

Und nicht zuletzt haben Sie auch die Möglichkeit, an einem Sprach- und Integrationskurs mit Kinderbetreuung 

teilzunehmen! 

 

 

 

Für Familien mit geringem Einkommen gibt es die Möglichkeit, eine finanzielle Unterstützung im Rahmen der 

Kinderbetreuungsangebote zu beantragen. Dafür wenden Sie sich bitte an folgende Stelle: 

 

 

Stadt Herne 

Fachbereich Soziales 

Sachbearbeitung Bildungs- und Teilhabepaket (BuT)  

Hauptstraße 241 

44649 Herne 

� 0 23 23 16 33 99 

 

Öffnungszeiten: Montag, Dienstag und Donnerstag 8:30 bis 12:00 Uhr 

                               www.herne.de/Familie-und-Bildung/Projekte-und-Förderungen/Bildungs-und-Teilhabepaket/ 



Wohnen  
 

 

 

 

Viele Menschen aus unterschiedlichen Nationen leben gemeinsam in Herne. Und wo viele Menschen 

zusammenleben, ist es besonders wichtig, dass jeder Einzelne Rücksicht auf seine Mitmenschen nimmt. 

Deshalb gibt es gewisse Regeln und Pflichten, die das Zusammenleben erleichtern:  

 

Ruhezeiten 

Jeder Mensch braucht etwas Ruhe. Deshalb beachten Sie bitte die gesetzliche Ruhezeit zwischen 22 Uhr 

abends und 6 Uhr morgens. In dieser Zeit dürfen Sie zum Beispiel keine lauten Arbeiten verrichten und Musik 

nur in Zimmerlautstärke hören. 

 

Hausregeln 

Für Mietshäuser gibt es in der Regel Hausordnungen. Hier wird zum Beispiel die Reinigung von Flur, Dachboden 

oder Keller geregelt. Informieren Sie sich, wann Sie für die Reinigung verantwortlich sind.  

Lassen Sie bitte keine Gegenstände im Hausflur oder Treppenhaus stehen oder liegen. Dies stört die Nachbarn, 

behindert den Durchgang und im schlimmsten Fall könnte sich jemand dadurch verletzen. 

In Lagerräumen und Kellern dürfen Sie keine leicht entzündlichen Stoffe wie zum Beispiel Gas oder Öl lagern. 

Vermeiden Sie unbedingt Feuer in geschlossenen Räumen, damit niemand zu Schaden kommt!  

Informieren Sie bei Mängeln und Undichtigkeiten von Wasser- und Gasleitungen sofort ihren Vermieter, denn 

dieser muss die Schäden beheben. Sollten sie Fragen zum Mietrecht haben, könnten Ihnen zum Beispiel 

Mietervereine als gute Ansprechpartner dienen. Allerdings sind ihre Angebote zum Teil kostenpflichtig.  

 

Abfall 

Hausmüll wird regelmäßig von der städtischen Müllabfuhr abgeholt. Werfen Sie Ihre Abfälle ausschließlich in 

die dafür vorgesehenen Müllbehälter. Lassen Sie Ihren Müll nicht offen oder lose an anderen Orten liegen: zum 

Beispiel am Straßenrand, im Innenhof oder dem Hausflur. Achten Sie bitte auch darauf, dass Sie volle 

Müllbehälter nicht weiter befüllen. Sollten die Tonnen voll sein, rufen Sie bitte Ihren Vermieter an. Überfüllte 

Mülltonnen, bei denen der Deckel nicht richtig schließt, werden nicht geleert. Auch Abfälle, die neben die 

Tonne gestellt werden, werden nicht mitgenommen! 

 

Den Abholtag Ihres Hausmülls erfahren Sie im Internet unter: 

 

http://www.entsorgung-herne.de/abfallkalender/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

In Herne gibt es Mülltonnen in unterschiedlichen Farben. Das hat seinen Sinn. Denn in Deutschland wird der 

Müll getrennt gesammelt. Größere Gegenstände aus dem Haushalt, die nicht in die Mülltonne passen, können 

Sie durch den Sperrmüll-Service abholen lassen: zum Beispiel alte Möbel. Die Gebühr für den Sperrmüll beläuft 

sich derzeit auf 25 € pro Anfahrt für Einrichtungsgegenstände aus maximal 4 Zimmern. Das Geld ist bei der 

Beantragung des Termins zu zahlen.  

Den Sperrmüll-Service können Sie nicht telefonisch oder per E-Mail beantragen. Die Beantragung erfolgt in 

Herne bei einer der folgenden Anlaufstellen:  

 

Fachbereich Bürgerdienste 

Friedrich-Ebert-Platz 5 

Rathaus Wanne 

Rathausstraße 6 

 

entsorgung herne 

Kundencenter entsorgung herne 

Südstraße 10 

 

 

Nützliche Internetadressen bei der Wohnungssuche: 

 

 

Wenn Sie auf der Suche nach einer Wohnung sind, wenden Sie sich an eine der 

Wohnungsgesellschaften unter dem folgenden Link - Wohnungsgesellschaften in Herne: 

www.herne.de/Wirtschaft-und-Infrastruktur/Bauen-und-Wohnen/Wohnen 

/Wohnungsunternehmen/Wohnen-in-Herne-Wohnungsunternehmen-mit-Sitz-in-Herne/ 

 

 

 

Weitere Portale zur Wohnungssuche finden Sie im Internet:  

 
 

 

 

 

https://www.immobilienscout24.de 

 

 

 

 

 

 

https://www.immowelt.de/suche/herne/wohnungen 

 

 

 



Arbeiten in Deutschland  

 

 

 

 

 

Die Arbeitssuche und  Arbeitsaufnahme in einem fremden Land stellt die meisten Menschen vor eine große 

Herausforderung, die es erfolgreich zu meistern gilt.  

Sie möchten in Deutschland arbeiten? Dann müssen sie die hiesigen Berufsbilder und Berufsfelder kennen. Wer 

eine Ausbildung beginnen möchte, sollte sich über die  verschiedenen Ausbildungsformen und 

Bewerbungsverfahren informieren.  

Von der Agentur für Arbeit und den Jobcentern wurden Integration Points eingerichtet. Hier werden Menschen 

mit Fluchterfahrungen gezielt unterstützt.  

Die Ansprechpersonen verfügen dort über  spezielle interkulturelle Kompetenzen. Sie können so noch besser 

auf Ihre Situation eingehen und entsprechende Hilfsangebote machen.  

 

Ihre Anlaufstelle in Herne:  

 

Integration Point 

Heidstr. 2 

44649 Herne 

 

Öffnungszeiten:  Montag bis Freitag von 8.00 bis 12.00 Uhr  

Donnerstag:  zusätzlich von 12:00 bis 16:00 Uhr 

https://www.jobcenter-ge.de/Jobcenter/Herne/DE/IntegrationPoint 

/Integration%20Point-Knoten.html  

 

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Integration Point Herne beraten Sie auch im Hinblick auf: 

 

• die Anerkennungsverfahren von schulischen und beruflichen Abschlüssen 

• die Aufnahme von Integrations- und Sprachkursen 

• weiterführende Beratungsangebote innerhalb der Stadt Herne und 

• die Unterstützung durch das beschäftigungsorientierte Fallmanagement. (Man schaut sich hier Ihre 

persönliche Situation und Potenziale genau an.)  

 

Sie bieten darüber hinaus: 

 

• Einblick in bestehenden Qualifizierungsmöglichkeiten 

• Unterstützung bei Bewerbungen 

• berufliche Orientierung 

• Erarbeitung eines Integrationsplans 

 

Um die Verständigung von Anfang an sicherzustellen, stehen eigene Dolmetscher zur Verfügung. 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nützliche Internetadressen: 

 

Allgemeine Informationen zum Thema Arbeiten in Deutschland: 

 

https://www.arbeitsagentur.de 

 

 

 

 

https://jobboerse.arbeitsagentur.de 

 

 

 

 

www.make-it-in-germany.com/de/fuer-fachkraefte/arbeiten/ratgeber 

/zugang-zum-arbeitsmarkt 

 

 

 

 

 

Anerkennung von ausländischen Berufsqualifikationen: 

 

www.herne.de/Rathaus/Buergerservice/Dienstleistungen 

/Dienstleistungen-Detailansicht_41921m.htl  

 

 

 

 App "Anerkennung in Deutschland" 

 Mit einer neuen App können sich Flüchtlinge über Möglichkeiten zur Anerkennung ihrer 

 ausländischen Berufsqualifikationen informieren. 

 https://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/ 

 



Beratung und Hilfe  
 

 

 

 

 

 

In den ersten Wochen und Monaten in Deutschland wird Ihnen vielleicht vieles fremd erscheinen. Was in Ihrem 

Herkunftsland selbstverständlich und einfach war, funktioniert hier wahrscheinlich nach anderen Regeln.  

 

Informieren Sie sich so gut wie möglich und nutzen Sie Beratungsangebote. 

In Herne gibt es viele Organisationen, die Ihnen gern und kostenlos helfen, wenn Sie nicht weiterwissen.  

Hier erfahren Sie, wohin Sie sich bei Ihren Fragen in erster Linie wenden können. 

 

Beratungsdienste vor Ort: 

 

Jugendmigrationsdienst (JMD) /Beratung von Kindern und Jugendlichen im Alter von 12-27 Jahren  

bei Fragen zu den Themen: 

 

• Jugendintegrationskurse und weiterführende Deutschkurse  

• berufliche und schulische Anerkennung  

• Berufliche Orientierung (Praktikum/Ausbildung/Studium)  

• Unterstützung bei Anträgen und behördlichem Schriftverkehr  

• Freizeitangebote 

 

 

Arbeiterwohlfahrt Unterbezirk Ruhr-Mitte (AWO) 

 

Bahnhofsplatz 12, 44623 Herne 

� 02323 993799 15 

Sprechstunde: Montag nur mit Termin! Mittwoch 13.00 - 16.00 Uhr 

 

www.awo-ruhr-mitte.de/beratung-hilfe/integration-migration 

/standorte-und-ansprechpartner-in-herne 

 

 

Migrationsberatung für erwachsene Zuwanderer (MBE) bei Fragen zu folgenden Themen: 

 

• Unterstützung in Behördenangelegenheiten 

• Beratung beim Auftreten von Problemen im sozialen, psychischen, gesundheitlichen und  

persönlichen Bereichen 

• Informationen und Hilfestellung bei der Sprachkursanmeldung, Weiterbildungsmaßnahmen, Schul-,  

Studium- und Arbeitsaufnahme 

• Information über weitere Hilfemöglichkeiten 

 

 

 

Arbeiterwohlfahrt Unterbezirk Ruhr-Mitte (AWO) 

Bahnhofsplatz 12, 44623 Herne 

� 02323 993799 18 

Sprechstunde nur mit Termin! 

 

www.awo-ruhr-mitte.de/beratung-hilfe/integration-migration 

/standorte-und-ansprechpartner-in-herne 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Deutsches Rotes Kreuz (DRK) 

Berliner Platz 4, 44623 Herne 

� 02325 96915 23 

Sprechstunde nur mit Termin! 

 

https://www.drk-herne.de/angebote/migration-und-integration/migrationsberatung-

mbe.html 

 

 

Jüdische Wohlfahrtsorganisation (JWO), Geschäftsstelle Herne 

Westring 151, 44629 Herne 

� 02323 94618 90 

� 0151 54702278 

� 0151 40480012 

Sprechstunde: nur mit Termin! 

 

www.jg-bochum.de/projekt1.html 

 

 

 PLANB Ruhr 

 Hauptstraße 208, 44649 Herne  

 � 02325 56991 61 

 � 02325 56991 63  

  � 0172 6859135 

  Sprechstunde nur mit Termin! 

 

https://www.planb-ruhr.de/migration-integration/herne/migrationsberatung-fuer-

erwachsene-zuwanderer-mbe 

 

 

Weitere Flüchtlingsberatungsstellen bieten Unterstützung und Hilfestellung bei: 

 

• Fragen zum Asylverfahren, Aufenthaltsrecht und Familienzusammenführung  

• Weiterwanderungs- und Rückkehrabsichten 

• gesundheitlichen, finanziellen, sozialen und persönlichen Themen 

 

 

 

Beratung für Geflüchtete: 

 

Arbeiterwohlfahrt Unterbezirk Ruhr-Mitte (AWO) 

Am Bahnhofsplatz 12, 44623 Herne 

� 02323 993799 17 oder 0 23 23 9937990 14 

Sprechstunde: Mittwoch nur mit Termin! 

 

www.awo-ruhr-mitte.de/beratung-hilfe/integration-migration/standorte-und-

ansprechpartner-in-herne 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Caritasverband Herne e. V. 

Schulstr. 23, 44623 Herne 

� 02323 92 960 24   

� 02323 92 960 90  

� 02323 92 960 932 

Sprechstunde: Nur nach Termin! 

 

www.caritas-herne.de/beraten-und-helfen/integration-und-migration/ 

 

 

 

Gesellschaft freie Sozialarbeit e.V. (GFS) 

Hauptstr. 295/ Mozartstr. 1, 44649 Herne 

� 02325 9592 0  

� 02325 9592 22 

� 02325 9592 23  

� 02325 9592 24 

 

www.gfs-ev.de/index.php?id=yan-yana 

 

 

 

Eine Welt Zentrum 

Overwegstr. 31, 44625 Herne 

� 02323 99497 20  

� 02323 99497 14 

 

www.ewz-herne.de/was-wir-tun/beratungsstelle-fuer-opfer-von-menschenhandel.html 

 

 

 

   

 Eine Übersicht über verschiedene Hilfsangebote der Stadt Herne finden Sie unter  

 folgendem Link in ukrainischer Sprache:  

 Місто Херне - допомога Україні (www-herne-de.translate.goog) 

 
 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

Beratungsstellen für Frauen 

 

 

Unterstützung und Beratung bei Fragen zu den Themen: 

 

• Arbeit und Beruf 

• Familie  

• häusliche Gewalt 

 

 

Büro für Gleichstellung und Vielfalt 

Berliner Platz 5, 44623 Herne 

� 02323 16 2629 

www.herne.de/Stadt-und-Leben/Frauen/ 

 

 

 

Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen 

Anonymes und kostenfreies Beratungsangebot für Frauen, die Gewalt erlebt haben oder noch 

erleben (24 Stunden, mehrsprachig)  

� 0 80 00 11 60 16 

www.hilfetelefon.de 

 

 

 

Hilfetelefon Schwangere in Not 

Anonymes und kostenfreies  Beratungsangebot für Frauen, die schwanger und in Not sind! 

(24 Stunden, mehrsprachig) 

� 08 00 4 04 00 20 

www.geburt-vertraulich.de/startseite/ 

 

 

 

Beratung für Opfer von Gewalt:  
 

 

 Weißer Ring 

 Außenstelle Herne (Beratung auch in englischer Sprache möglich) 

 herne@mail.weisser-ring.de 

 � 0 23 23 944 33  

 

 

 

Schattenlicht 

Beratungs- und Kontaktstelle für Frauen 

Straßburger Straße 39, 44623 Herne 

� 0 23 23 98 11 98 

   

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Allgemeine Informationen für geflüchtete Frauen: 
 

App "RefuShe" 

Kostenlos im Google Playstore zu downloadende App, die leicht verständliche Informationen 

unter anderem über Lebensweise und Gesellschaft in Deutschland, Grundwerte wie 

Gleichstellung und Selbstbestimmung sowie Hilfeangebote für Frauen bietet, die 

grundsätzlich für alle Zugewanderten nützlich sein können. 

https://play.google.com/store/apps/details?id=de.upsource.appff 

 

 

Integrationsscout  

 

Unterstützung und Beratung bei:  

 

• Vermittlung in Integrations- und weiterführende Deutschsprachkurse 

• Fragen individueller Fördermöglichkeiten 

• vorgebrachten individuellen Anliegen in ihrer eigenen Ankunfts- oder Aufenthaltssituation 

 

 

Stadt Herne 

Fachbereich Schule und Weiterbildung 

Kommunales Integrationszentrum Herne 

Hauptstraße 241 

44649 Herne 

� 0 2323 16 4705 

E-Mail: integration@herne.de 

www.herne.de/Stadt-und-Leben/Integration/Integrationsscout/ 

 

 

 

Ausführliche Beschreibungen der Beratungseinrichtungen:  

 

 

 
 

 
http://www.herne.de/Stadt-und-Leben/Integration/Beratung-Kontaktstellen/  

 

 

 

Unterstützung für Familien: 

 

Website Familienportal.herne  

Suchportal für aktuelle Angebote für Schwangere, Eltern und Familien mit kleinen Kindern bis 

circa 3 Jahren wie z. Bsp. Geburtsvorbereitungskurse, Eltern Cafés, Unterstützungsangebote 

für Eltern und Kinder, Informationen zu Betreuungsmöglichkeiten    

www.familienportal.herne.de 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Weitere nützliche Internetadressen:  

 

Allgemein: 

 

Integreat-App 

Wesentliche Website für Geflüchtete in Herne mit vielen lokalen Informationen.  

https://web.integreat-app.de/herne/de 

 

 

 

Website Handbook Germany 

Website in den Sprachen deutsch, englisch, arabisch und persisch mit vielen Informationen 

z.B. zu den Themen Leben, Lernen, Recht, Arbeiten, aber auch anderen wie 

Gesundheitsversorgung, Wohnen 

https://handbookgermany.de/de/leben.html 

 

 

 

Stadt Herne / Integration: 

 

 

 

Offizielle Internetseite der Stadt Herne. Hier finden Sie alle Informationen zur Stadt Herne. 

http://www.herne.de 

 

 

 

 

 

Integration in Herne 

http://www.herne.de/Stadt-und-Leben/Integration/ 

 

 

 

 

 

Migrantenstadtplan der Stadt Herne 

http://www.geoportal.herne.de/migration/ 

 

 

 

Neubeginn.ruhr 

Kostenloses Kleinanzeigen-Portal für Einheimische und Geflüchtete mit vielen interessanten 

aktuellen News und Angeboten u.a. auch zum Deutsch-Lernen, Freizeitangeboten 

https://neubeginn.ruhr/ 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Stadtbibliothek Herne 

Die Stadtbibliotheken in Herne-Mitte und Herne-Wanne bieten Geflüchteten, Asylbewerbern 

und Zugewanderten freien Zugang zu Medien aus den Bereichen Unterhaltung, Wissen und 

Information. Beide Bibliotheken stehen auch als Aufenthalts- und Lernorte zur Verfügung.  

(Übersetzung per Google-Übersetzer möglich) 

www.herne.de/Familie-und-Bildung/Außerschulische-Bildung/Stadtbibliothek/Bibliothek-

international/    


